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Sondaggio 

Valutazione familiari/caregiver/visitatori anno 2024 
 

 
- Domanda del sondaggio richiesto all’uscita dalla SRP: Come valuta la sua esperienza presso la nostra sede? 

- Sondaggio compilati nel 2024: 1.295 

o Ricoveri STPIT : 1187 

o Ricoveri SRSRH24:108 

 

- Valutazioni sondaggio 

Di seguito viene esposta una tabella in cui viene indicata la media dei giudizi ricevuti per ogni domanda. 

Il giudizio richiede una valutazione che va da 1 a 4. (1: Negativo, 2: Mediocre, 3: Positivo, 4: Molto positivo) 

Tipologia visitatore Negativo Mediocre Positivo Molto positivo 

Parente/caregiver SRSR H24 4% 9% 49% 38% 

Parente/caregiver STPIT 1% 4% 41% 54% 

Visitatore 5% 17% 17% 62% 
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La tabella ed il grafico evidenziano che in generale le valutazioni si collocano in media tra il giudizio positivo ed il giudizio molto positivo.  

 

L’analisi dei sondaggi ha evidenziato che i giudizi buono e ottimo rappresentano in media l’93% delle valutazioni. 
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